Regulamin promocji ,Suplement za 1 zt”

§ 1. Postanowienia ogélne

1. Organizatorem promocji pod nazwa ,,Suplement za 1 zI” (dalej: “Promocja”) jest Auris sp. z
0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Rondo Ignacego Daszynskiego 2B , wpisana do rejestru
przedsigbiorcow KRS pod numerem 0001109790 , NIP: 5273115727 (dalej: “Organizator™).

2. Niniejszy regulamin (dalej: “Regulamin”) okresla zasady 1 warunki udziatu w Promoc;ji.
Regulamin jest dostgpny na stronie internetowej Organizatora [www.aurisvita.com/promocje] oraz
we wszystkich stacjonarnych punktach sprzedazy Organizatora.

§ 2. Czas trwania i miejsce Promocji

1. Promocja obowigzuje od dnia 20.11.2025 (wtacznie) do wyczerpania zapasOw promocyjnych
suplementow, jednak nie dtuzej niz do dnia 31.06.2026 (jezeli zapasy nie zostang wyczerpane
wczesniej). Organizator poinformuje o zakonczeniu Promocji w swoich punktach sprzedazy oraz na
stronie internetowej, w przypadku gdy nastapi to przed uptywem ww. terminu.

2. Promocja prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, we wszystkich stacjonarnych
punktach sprzedazy prowadzonych przez Organizatora (salony Auris).

§ 3. Uczestnicy Promocji

1. Uczestnikiem Promocji (dalej: “Uczestnik’”) moze by¢ kazda osoba fizyczna dokonujaca zakupu
produktu oferowanego przez Organizatora w punkcie sprzedazy objetym Promocjg. Osoby
niepetnoletnie lub nieposiadajace pelnej zdolnosci do czynno$ci prawnych moga skorzystaé z
Promocji wylacznie za wiedzg 1 zgoda swojego opiekuna prawnego.

2. Promocja przeznaczona jest dla klientéw detalicznych; przedsigbiorcy dokonujacy zakupow w
celu dalszej odsprzedazy nie sg objgci oferta promocyjna.

§ 4. Zasady Promocji

1. Promocja polega na tym, ze kazdy Uczestnik, ktory w okresie trwania Promocji dokona zakupu
dowolnego produktu z oferty Organizatora (np. aparatu stuchowego, akcesoriow do aparatu
stuchowego itp.), uprawniony jest do nabycia jednego opakowania wskazanego przez Organizatora
suplementu diety marki Healtech Pharm (dalej: “Suplement’”) w promocyjnej cenie 1,00 zl brutto.
Cena promocyjna Suplementu zostanie naliczona pod warunkiem spetnienia warunkow Promocji, o
ktérych mowa w ust. 2 ponizej.

2. Warunkiem skorzystania z Promocji jest jednoczesne dokonanie zakupu produktu, o ktérym
mowa w ust. 1 powyzej, oraz Suplementu w ramach jednej transakcji (na jednym paragonie
fiskalnym lub jednej fakturze VAT). Przy spelnieniu tego warunku cena Suplementu zostanie
automatycznie obnizona do 1,00 zt brutto. Regularna cena detaliczna Suplementu wynosi 150,00 zt
brutto. Poniewaz Suplement jest produktem wprowadzonym do oferty po raz pierwszy i nie byt
wczesniej oferowany w sprzedazy, obowigzek informowania o najnizszej cenie tego produktu w
okresie 30 dni poprzedzajacych Promocj¢ nie ma zastosowania.

3. Promocja nie 1aczy si¢ z innymi promocjami, ofertami specjalnymi ani rabatami oferowanymi
przez Organizatora, ktore obnizajg cene tych samych produktow. Oznacza to w szczegdlnosci, ze
Uczestnik nie moze jednoczes$nie skorzystac z niniejszej Promocji oraz innej akcji promocyjne;j



dotyczacej Suplementu lub produktu uprawniajacego do jego zakupu w promocyjnej cenie. W
przypadku zbiegu uprawnien do wigcej niz jednej promocji decyduje wybor korzystniejszej oferty
dla Uczestnika.

4. Uczestnik moze skorzysta¢ z Promocji wielokrotnie w okresie jej trwania — przy kazdych
zakupach spetniajacych warunki Promocji Uczestnik uprawniony jest do otrzymania Suplementu za
1 z1, z zastrzezeniem ze na jeden zakupiony produkt gléwny przypada maksymalnie jedno
opakowanie Suplementu w cenie promocyjne;.

5. Skorzystanie z Promocji jest dobrowolne. Obstuga punktu sprzedazy bedzie informowac
Uczestnika o przystugujacym mu prawie do nabycia Suplementu za 1 zl przy dokonywaniu zakupu.
Uczestnik ma prawo odmowi¢ skorzystania z Promocji — w takim przypadku transakcja zostanie
zrealizowana bez dodawania Suplementu.

6. Promocja obowigzuje do wyczerpania zapaséw Suplementu przeznaczonego do sprzedazy
promocyjnej. Liczba promocyjnych opakowan jest ograniczona. W przypadku wyczerpania zapasu
przed uptywem okresu Promocji, Organizator zastrzega sobie prawo do wczesniejszego
zakonczenia akcji. Informacja o wyczerpaniu zapaséw 1 zakonczeniu Promocji zostanie podana w
punktach sprzedazy oraz na stronie internetowej Organizatora.

7. W przypadku odstgpienia od umowy zakupu lub zwrotu towaru gtownego (produktu
zakupionego, ktory uprawnial do nabycia Suplementu w promocji) przez Uczestnika, Uczestnik
zobowigzany jest do zwrotu otrzymanego w ramach Promocji Suplementu w stanie nienaruszonym
(jesli zwrot nastepuje w catosci transakcji). Jezeli zwrot Suplementu nie jest mozliwy (np. z
powodu jego zuzycia lub otwarcia opakowania) — Organizator ma prawo domagac¢ si¢ od
Uczestnika zaptaty kwoty odpowiadajacej réznicy miedzy regularng ceng Suplementu a ceng
zaptacong w promocji (tj. doptaty - 149,00 zl brutto). Powyzsze zasady maja na celu zapobiezenie
sytuacji naduzycia Promocji w przypadku zwrotow towardw.

8. Nabycie produktow w ramach Promocji nastepuje za gotowke, kartg ptatniczg lub inng forma
ptatnosci akceptowang przez Organizatora. Uczestnik otrzyma dowdd zakupu (paragon lub fakture)
uwzgledniajacy zardwno produkt gtéwny, jak 1 Suplement w cenie promocyjnej 1,00 zt.

§ 5. Reklamacje

1. Wszelkie reklamacje dotyczace przebiegu Promocji lub mozliwos$ci skorzystania z niej moga by¢
zglaszane przez Uczestnikow w formie pisemnej w punktach sprzedazy Organizatora lub listownie
na adres siedziby Organizatora, ewentualnie drogg elektroniczng na adres e-mail:
kontakt@aurisvita.com..

2. Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawiera¢ imi¢ i nazwisko Uczestnika, jego dane kontaktowe
(adres korespondencyjny lub e-mail, numer telefonu) oraz opis okoliczno$ci stanowigcych
podstawe reklamac;ji.

3. Reklamacje beda rozpatrywane przez Organizatora niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14
dni od daty otrzymania zgloszenia. O decyzji Organizatora Uczestnik zostanie powiadomiony w
formie pisemnej lub mailowej (w zaleznosci od sposobu ztozenia reklamacji). Decyzja Organizatora
w zakresie reklamacji jest ostateczna 1 wigzaca, co nie wylgcza uprawnien konsumenta
wynikajacych z powszechnie obowigzujacych przepisow prawa (w szczegdlnosci dotyczacych
rekojmi za wady produktu lub ustug).

§ 6. Postanowienia koncowe

1. Niniejszy Regulamin jest jedynym dokumentem okreslajacym zasady Promocji. Wszystkie
materialy promocyjno-reklamowe dotyczace Promocji (w tym informacje na ulotkach lub
plakatach) majg jedynie charakter informacyjny. Wigzacymi dla Uczestnikéw zasadami sa
postanowienia niniejszego Regulaminu.



2. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg odpowiednie
przepisy powszechnie obowigzujacego prawa, w tym Kodeksu cywilnego oraz ustawy o prawach
konsumenta.

3. Udzial w Promoc;ji jest rtOwnoznaczny z akceptacja niniejszego Regulaminu przez Uczestnika.
4. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu w trakcie trwania Promocji jedynie z
waznych przyczyn prawnych lub organizacyjnych, pod warunkiem ze zmiany te nie naruszg praw
nabytych Uczestnikow. O ewentualnych zmianach Regulaminu Organizator poinformuje poprzez
udostegpnienie zmienionego regulaminu w swoich punktach sprzedazy oraz na stronie internetowe;.
5. Regulamin wchodzi w zycie z dniem rozpoczecia Promocji.
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